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Bezpecné v Iété: Na co si dat pozor pri navstévé obchodnich center a letnich akci s
détmi?

Praha, 29. ¢ervence 2025 - At uz béhem letni akce venku, nebo pfi vikendovém nakupu v
obchodnim centru. Staci jen chvilka nepozornosti a dité se vam vzdali z dohledu,“ varuje Daniel
Knapek, Senior Area Manager spole¢nosti SSI Group, ktera zajistuje sluzby ostrahy ve stovkach
nakupnich centrech, hotelll nebo na velkych akcich napfi¢ republikou. Dal$im rizikem, na které v
lété tymy SSI Group rodic¢e upozornuji, jsou déti ponechané v rozpalenych autech. Takova situace

muze bohuzel vést i k tragédii. Jak tedy predejit letnim nastraham a co jako rodi¢ nepodcenit?

Kdyz se s ditétem vydate na nakupy, dohodnéte si hned na zacatku misto, kde se v pfipadé
nechténého odlouc¢eni znovu potkate. Pro mensi déti pak dobfe funguje karti¢ka s telefonnim Cislem
nebo identifikacni naramek. Soucasné s tim je ale potfeba také ditéti vysvétlit, kdo je pro néj takzvany
»bezpecny ¢lovek®.

,»Ditéti je dobré vysvétlit, na koho se miZe obrétit o pomoc a jakych lidi se by naopak mélo stranit.
Bezpedénou osobou mizZe byt maminka s ko¢arkem, prodavacka, policista nebo jeden z nés, tedy élen
ostrahy obchodniho centra, vysvétluje Daniel Knapek z SSI Group a dodava: ,,Rodi¢(im radi davame
jednoduchy tip — pfi vstupu do centra si dité vyfotte. V pfipadé, Ze byste ho museli hledat, budete mit
presny popis toho, co ma na sobé."
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Nehledejte sami, hned volejte pomoc

Kdyz uz se ale stane, Ze dité se skutecné ztrati, ihned pozadejte ostrahu obchodniho centra nebo
situaci vysvétlete pracovniklim na infostanku. Tam pfedejte zakladni informace o ztraceném
potomkovi —jestli se jedna o dévce nebo chlapce, celé jméno, jakého je véku, jak je vysoké, jakou ma
barvu vlas( a detailni popis obleceni a doplikd, idealné predejte také aktualni fotografii.

Zasadni jsou také informace o tom, zda ma u sebe dité mobilni telefon a dokaze jej pouzivat.
Pracovnici infostanku budou dale zjiStovat, kde jste dité naposledy vidéli, kde bydli a jestli pfipadné
samo trefi domU. Nakonec je bude zajimat, jak jste do obchodniho centra pfijeli nebo jestli mate
dohodnuté misto setkani.

Na zakladé informaci od doprovodu ztraceného ditéte pak pracovnici ostrahy zahaji patrani. Idealni
pak je, kdyz doprovod poc¢ka pfimo na infostanku a pripravi si doklady svoje i ditéte. Pokud se totiz
hledané dité do urditého ¢asu nenajde, ostraha musi pozadat o pomoc policii.

Eskalatory nejsou atrakce

S ostrahou obchodniho centra ale mohou rodice prijit do kontaktu i z jinych ddvodd. Déti totiZ ne vzdy
dodrzuji pravidla bezpecnosti. ,,Ob&as pfistihneme déti, jak jezdi na eskalatorech proti sméru nebo si
sedajina schody. To je extrémné nebezpecné. Hrozi zachyceni tkaniek, pad nebo poranéni. Povolena
neni ani jizda na eskalatorech s ko¢arkem, hrozi napfiklad vypadnuti ditéte pfi nenadalém zastaveni. V
posledni dobé také evidujeme vice uraz( v takzvanych karuselech — oto¢nych dvefich. Rodi¢ by mél
byt u ditéte vZdy nablizku, dohlizet na néj a mensi déti vZdy vodit za ruku,” popisuje Knapek situace z
praxe ostrahy. Lidé by podle néj vzdy méli dodrZovat instrukce vyznacené formou piktogramut na kazdé
z technologii.

Nikdy nenechavejte dité v rozpaleném auté

Zvlastni pozornost je pak potfeba vénovat parkovistim. Pfi letnim pocasi m(zZe teplota uvnitf
uzavieného auta béhem 10 minut stoupnout i o 20 °C, pfestoze venku neni extrémni vedro. Zejména
pro déti je takové prostifedi zivot ohrozujici. Pracovnici ostrahy SSI Group museli nejednou zasahnout
a volat policii, zachrannou sluzbu a hasice, protoze u ditéte nebo tfeba i psa zavienych v rozpaleném
auté muUze jit o vtefiny.

» T6lo ditéte se pfehfiva mnohem rychleji nez télo dospélého, u pst pak dochazi k prehrati velmi
snadno, protoZe se nepotijako lidé. BEéhem nékolika minut tak miZe dité postihnout Upal, spojeny se
zavratémi, kfeGemi Ci selhanim Zivotné dilezZitych organd. K bezvédomi a nasledné smrti mizZe dojit uz
pritélesné teploté nad 40 °C. Mnoho déti a zvifat pfitom v auté ani neplaée nebo nestéka, protoZe
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teplo je rychle oslabi,” varoval pfed zavaznosti situace Daniel Knapek z SSI Group.
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Léto je také casem venkovnich akci. At uz jde tfeba o akce pro déti v blizkosti obchodnich center nebo
o vétSi koncerty a festivaly, i tam plati jasna bezpec€nostni pravidla. Davy byvaji nepfehledné a hlu¢né.
Déti se snadno ztrati, mohou se vydat za balonkem nebo z nepozornosti skocit do silnice. Malé déti by
proto mély

byt vybaveny reflexnimi prvky, identifikaénim naramkem rodi¢e by je neméli ani na okamzik ztratit z
dohledu. Starsi déti by pak mély védét, Zze se maji v pfipadé problému obratit na pracovnika ostrahy
nebo jiného dospélého zameéstnance akce.

TIPY NA ZAVER
. Dejte ditéti kartiCku s kontaktem nebo naramek
. Vyfotte si dité pfi vstupu do OC
. Domluvte si ,,bezpeéné misto“ pro pfipad ztraty
. Drzte dité u eskalatord a vytah( vZdy za ruku

. NIKDY nenechavejte déti ani zvifata v zaparkovaném auté bez dozoru!

O spolecnosti:
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SSI Group je ryze Ceska rodinna spoleénost, kterd se na trhu pohybuje jiz od roku 1990 a s vice nez 3000
zaméstnanci dnes patii mezi pét nejvétsich spoleénosti v Cesku zajistujicich komplexni sluzby integrovaného
facility managementu — bezpecnostni sluzby, uklid a idrzbu nemovitosti. Portfolio SSI Group tvofi nékolik stovek
objekttl po celé Ceské a Slovenské republice a firma postupné expanduje i do dalsich zemi stfedni Evropy. Mezi
jeji obchodni partnery patfi moderni obchodni centra, luxusni hotely nebo priimyslové arealy.

SSI Group se zaméfuje také na oblast energetiky, a to prostfednictvim firem, které jsou soucasti koncernu. Navrhy
arealizace projektl v oblasti teplarenstvi a pramyslové energetiky zajistuje spolecnost SSI Energy, za EPC projekty
zodpovida firma D-energy a spole¢nost Dabona se specializuje na dotac¢ni a projektovy management.

Mnoho usili pak SSI Group vénuje inovacim, napfiklad v oblastech automatizace nebo chytrého energetického
managementu.
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